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1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 
 
 

1.1. Formulación y planteamiento del problema 

 
En la ciudad de Quito existen empresas dedicadas a la compra y venta de productos 

terminados y con un gran volumen de inventario, que luchan por generar 

rentabilidad a pesar de la existencia de diferentes factores como, por ejemplo: la 

competencia, y la crisis económica que está viviendo en la actualidad. 

 
Por lo tanto, la problemática de la empresa “Mecanizados Vallejo Vargas Cía. Ltda.” 

durante los años 2019 y 2020 son las pérdidas importantes que ha presentado a lo 

largo de su gestión productiva, debido a la carencia de un control interno de sus 

inventarios, esta problemática corresponde a causas evidenciadas como: 

 

 Inconsistencia de inventarios por no establecer cantidades mínimas y 

máximas que debe existir en bodega. 

 Ausencia de políticas internas de inventarios. 

 Insuficiencia de stock para pedidos. 

 Incremento del gasto generado por las constantes pérdidas por el deterioro 

del inventario. 

 
1.2. Objetivos 

 
1.2.1 Objetivo general 

 
Analizar el procedimiento de control de los inventarios de la empresa 

“Mecanizados Vallejo Vargas Cía. Ltda.”, utilizando instrumentos de medición 

científica para establecer la incidencia en su rentabilidad durante el periodo 

2019 y 2020. 
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1.2.2 Objetivos específicos 

 
 Recopilar datos sobre el manejo y el control de los inventarios que se lleva 

en la empresa, examinando los registros que se manejan internamente para 

su revisión. 

 Comparar el registro de inventarios del sistema contable (SIACI), utilizado 

por la empresa determinando la factibilidad de otros Sistemas de 

Planificación de Recursos Empresariales (Enterprise Resource Planning) 

para el manejo y control de inventarios. 

 Comparar los costos y gastos incurridos en el periodo, a través de datos 

históricos mantenidos por la empresa para determinar si existe una variable 

en su rentabilidad. 

 
1.3. Justificación 

 
El registro del inventario en el Ecuador resulta ser un tema recurrente para las 

empresas medianas y pequeñas, por lo que se ha visto la necesidad de cada día 

innovar su control, a través de la evaluación de sus procesos e implantación de 

sistemas informáticos con nuevas técnicas de registro incorporando la tecnología 

para su aplicación y supervisión. 

 
El inventario en empresas industriales es la parte central o principal que se debe 

tomar en cuenta por su gran volumen y valor que estas representan para la 

producción, despacho o ventas. 

 
El control de inventarios es un elemento muy importante para el desarrollo de 

grandes, medianas y pequeñas empresas, ya que es un factor fundamental para el 

control de costos y la rentabilidad de cualquier organización. 

 
Una mala administración puede ser la culpable de generar desfases en la 

producción por no cumplir con la demanda de inventarios, además de ocasionar 

problemas financieros que pueden llevar a la compañía a la quiebra. 

 
“Mecanizados Vallejo Vargas Cía. Ltda.” ha presentado pérdidas importantes a lo 

largo de su gestión productiva, debido a la insuficiencia de stock requerido para sus 
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órdenes de producción, lo cual ha ocasionado constantes pérdidas por una gestión 

inadecuada del control interno de los inventarios. 

 
1.4 Alcance 

 
La presente investigación permitirá al Gerente General y empleados de la empresa 

“Mecanizados Vallejo Vargas Cía. Ltda.” a recibir información acerca de la 

importancia de llevar un control de inventarios, que les sirva de guía para un mejor 

manejo de sus recursos económicos y tomar decisiones asertivas. Para realizar el 

análisis de esta investigación se eligió uno de sus proyectos más importantes. La 

investigación abarca en el sector industrial para microempresas. 

 
1.5 Métodos de investigación 

 
En la presente investigación se van a utilizar los siguientes métodos: 

 
1.5.1. Método analítico 

 
Se va a proceder con la observación, descripción, examen crítico y la clasificación 

de las inconsistencias identificadas en el control de inventarios de “Mecanizados 

Vallejo Vargas Cía. Ltda.” con la finalidad de otorgar un grado de importancia a 

cada una de estas para proceder a posibles soluciones. 

 
1.5.2. Método descriptivo 

 
Se utilizará este método, ya que permitirá recopilar y comparar datos cuantificables 

con respecto a las ordenes de producción con la finalidad de tener una mayor 

precisión sobre el control de inventarios que se utilizo en los años 2019 y 2020. 

 
1.6 Marco teórico 

 
1.6.1. Inventario 

 
Un inventario es la clasificación detallada de los bienes muebles e inmuebles que 

forman el caudal comercial de una persona o de una empresa. Los inventarios se 

realizan en un período determinado de tiempo. 
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Con el inventario, empresas grandes y chicas llevan un control exhaustivo de 

mercadería y de las ventas que se realizan mientras transcurre el período 

comercial. Al final de este período, la empresa obtiene el balance final y lo compara 

con el de otros años para sacar conclusiones y tomar acciones comerciales según 

el resultado. (Raffino, 2020) 

 
1.6.2. Gestión de inventarios 

 
Permite llevar el control de los materiales, ya sean materias primas, de compra o 

fabricados. Gestiona los stocks, a través de las transacciones de inventario, dando 

los costes de los materiales comprados o consumidos. Permite hacer recuentos y 

ajustes de inventario, así como un acceso rápido a todos los datos de los 

materiales. (Ortiz, 2012) 

 
1.6.3. Política de precios óptimos en inventarios 

 
En el mercado competitivo existe una gran variedad de estrategias internas en los 

precios de los productos que se ofrecen al cliente y es importante determinar una 

planificación de variaciones para motivar de esta manera a al cliente y reducir el 

nivel de deterioros en los inventarios. (Mantilla, 2014) 

 
1.6.4. Control interno de inventarios 

 
Con el pasar del tiempo hay más empresas dedicada a obtener un eficiente sistema 

que ayude a controlar los inventarios. Para obtener un efectivo control es 

necesarios una buena relación y cooperación entre los elementos vinculados al 

sistema. (López, 2011) 

 
1.6.5. Gestión financiera 

 
La gestión financiera es un mecanismo que utilizan los directores financieros, esta 

gira entorno a las funciones más importantes con el objetivo de detectar y prevenir 

errores de dirección en las diversas áreas de la empresa. (Macias, 2013) 
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1.6.6. Procedimientos para el control de los inventarios de la empresa 

 
El sistema contable es un conjunto específico de procedimientos y métodos 

aplicables a las transacciones de una organización, relacionados entre sí por una 

serie de principios generales que le dan la fisonomía de sistema para hacer 

contabilidad. Entiéndase para ello «método» como la normal o regla, es decir, como 

un enunciado breve y concreto que fija la forma o modo de hacer o dejar de hacer 

algo para lograr un propósito. El «procedimiento» contempla uno o más métodos. 

Cuando las normas o reglas se complementan con la acción de las personas en 

espacio y tiempo se construye un procedimiento concreto. (Fernández, 2010) 

 
1.6.7. Metodologías del proceso de gestión de inventarios 

 
En este caso las empresas suelen crear un sistema de gestión de almacén propios. 

Algunas organizaciones optan por adquirir un sistema de gestión ya existente. 

Estos incluyen algunas características como: 

 
 Descripción del bien 

 Número del bien 

 Localización del bien 

 
Para la búsqueda de los bienes en el almacén, las descripciones suelen ser 

fundamentales, y deben ser lo suficientemente claras para su localización en la 

misma. (Frías, 2019) 
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2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

 
 
 

2.1. Recursos humanos 

 
Para el presente trabajo se requerirá de la ayuda de: 

 
 Verónica Vallejo Vargas, en calidad de Gerente General de la empresa, 

quien proporcionará información acerca de los inventarios. 

 María Macías, en calidad de Asistente de Compras, será quien brinde 

información acerca de los manejos y stock del inventario. 

 Gabriela Vargas, encargada del departamento de Talento Humano, brindará 

información sobre las actividades de administración de personal, 

entrenamiento, formación y seguridad, de acuerdo con las políticas, 

directrices y normas legales de la empresa 

 Alexandra Chuquitarco, encargada de la logística, brindará información 

acerca de la planificación y la gestión del flujo de materiales y el manejo de 

estos. 

 
2.2. Recursos técnicos y materiales 

 
Los recursos físicos que se van a utilizar en el presente trabajo son: 

 
Tabla 1 Recursos Técnicos y Materiales 

 

Recursos Técnicos Recursos Materiales 

Documentos Políticas y procedimientos de la empresa 

referente a los inventarios 

Equipo utilizado Computadoras 

Suministros empleados Libreta de anotaciones, esferos, lápices 

 
 
 
 

2.3. Viabilidad 

 
“Mecanizados Vallejo Vargas Cía. Ltda.” se compromete a brindar toda la 

información necesaria para realizar nuestro proyecto de investigación mediante una 
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carta de auspicio, y así cumplir oportunamente con la entrega final del proyecto sin 

interrupciones. 

 
De igual manera, la investigación de campo se llevará a cabo cumpliendo con 

estrictas medidas de bioseguridad, debido a la pandemia del virus COVID 19. 
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2.4 Cronograma 

 
Tabla 2 Cronograma 
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