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1.- Tema de investigacion
Programacidn para la inversion en equipos y actualizacion de infraestructura en la industria
grafica de acuerdo a las necesidades del taller de produccion grafica del ISTCT.

2.- Problema de investigacion
En la presente investigacion se tiene en cuenta la problematica por la falla de una

infraestructura adecuada en el taller y de produccion grafica del ISTCT, analizando cuales son
las afectaciones que puede tener en capacidad de funcién y produccion, con dichas mejoras se
espera que los tiempos de produccion mejoren a una mayor capacidad de aperaciones y asi
compitan con el mercado actual.

Teniendo en cuenta los resultados de nuestra investigacion, sera de gran ayuda ya que
podremos evaluar las mejoras necesarias para el taller de produccion grafica y asi mejorar
tiempos de produccitn, acortar los plazos de entrega, ademas esto permitira a investigaciones
relacionadas poder utilizar esta informacion para resolver dudas en cuanto a mejoras para un

taller de produccion grafica.

2.1.- Definicion y diagndstico del problema de investigacién

Las investigaciones indican que las empresas de produccion gréafica a menudo enfrentan
dificultades para realizar Inversiones significativas en eguipos e infraestructura debido a
restricciones financieras o a una falta de comprension sobre la importancia de dichas inversiones.
Un estudio realizado por Garcia et al. (201B) sefiala que las imprentas que no actualizan
regularmente sus equipos, tecnologias e infraestructura adecuada corren el riesgo de volverse
obsoletas y perder competitividad en el mercado.

La infraestructura deficiente también puede afectar la calidad y la velocidad de produccion
en una imprenta. Ferndndez y Diaz (2020) sefialan que la ubjcacion y distribucion inadecuadas
de la planta pueden generar cuellos de botella en el flujo de trabajo, retrasos en la entrega de

pedidos y una menor capacidad para salisfacer las demandas del clienle en terminos de plazos
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y calidad.

El articulo "Transformacion digital e Industria 4.0 en |la preduccién grafica” de Blanco,
Fontrodona y Poveda (2023) analiza como la Industria 4.0 esta afectando a la produccion
grafica en Espafia. Se destacan las tecnologias clave asociadas a esta transformacion, como el
Internet de las Casas (loT), la automatizacion, y el Big Data, las cuales estan revolucionando la
forma en gque las empresas graficas operan. Estas tecnologias permiten la optimizacion de
procesos productives, mejorando la eficiencia y facilitando una mayor personalizacién de los
productos impresos.

El estudio también aborda los desafios que enfrenta el sector grafico para adaptarse a
estas tecnologias. Entre estos, se mencionan los altos costos de inversion inicial y la necesidad
de formar al personal en competencias digitales avanzadas. Ademas, se analiza el impacto
positivo de la adopcion de la Industria 4.0 en la sostenibilidad, ya que permite un uso mas
eficiente de los recursos y una reduccién en los residuos generados durante la produccion.

El documento enfatiza como estas innovaciones tecnolégicas ne sole mejoran la
eficiencia operativa, sino que también brindan nuevas oporiunidades de negocio al permitir a las
empresas gréficas ofrecer productes méas personalizados y adaptarse con rapidez a las

demandas del mercado,

2.2.- Preguntas de investigacion

« ;Como influye las mejoras de equipos e infraestructura en una produccion grafica?
« ;Como se llegara a determinar las mejoras gue hacen falta?

« ;Qué ventajas nos deja la culminacion de la investigacion?

3.-Objetivos de la investigacion
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3.1.- Objetivo General

Disenar un plan estratégico para la inversion en equipos y actualizacion de infraestructura
en el taller de produccién grafica del ISTCT, que permita optimizar los procesos productives,

mejorar la eficiencia operaliva y responder a las demandas tecnolégicas del sector grafico.”

3.2.- Objetivos Especificos

Evaluar el estado actual de la infraestructura del taller de produccion grafica en relacion
con las tendencias del mercado y los avances tecnoldgicos identificados en la industria de la
impresion.

|dentificar las areas prioritarias para realizar inversiones en equipoes e infraestructura gue
permitan al taller de produccion grafica adaptarse de manera efecliva a las demandas
cambiantes del mercado.

Analizar el impacto de las inversiones planificadas en infraestructura en términes de
eficiencia operativa, calidad de produccion, velocidad de entrega y satisfaccion del cliente, con

el fin de determinar su contribucion a la mejora de la competitividad en |a industria grafica.

4.- Justificacion

Hoy en dia, las nuevas competencias an el sector grafico tiene un papel muy importante
a nivel mundial, ya que por medio de nuevas tecnologias se quiere obtener mayores beneficios
en tiempos y costos de produccion, debido a las condiciones estructurales del taller de produccion
gréfica se llevara a cabo una investigacion, la cual esta basada en el analisis de sus problemas
en infraestructura y cuales serian las posibles soluciones para buen funcionamiento. Mediante
esta investigacion se pretende mejorar las condiciones para el beneficio del esludiante del
Instituto Superior Universitario Central Tecnico (ISUCT) permitiendo de esta manera garantizar

un espacio adecuado para aprendizaje y obtener un conocimiento mas amplio mediante practicas
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el taller de produccién grafica.

5.- Estado del Arte
En un estudio Martinez, J., & Lépez, M. (2016). La importancia de la infraestructura en |a

eficiencia operativa de las imprentas. Revista de Tecnologia e Innovacion, 12(3), 45-67.
investigaron la importancia de la infraestructura en |a eficiencia operativa de las imprentas. Se
enfocaron en analizar como la actualizacién de la infraestructura tecnologica, como la
implementacién de sistemas de control de flujo de trabajo y de gestion de produccion, impacto
en la productividad y competitividad de las imprentas. A lraves de enfrevistas con gerentes y
trabajadores de imprentas, asi como de analisis de datos cuantitativos, este estudio evalud como
la inversion en infraestructura y en maquinaria moderna influyé en los procesos de produccion y

en la satisfaccion de los clientes.

De acuerdo con el estudio de Martinez, C., & Pérez, D.(2019) "Estrategias de inversion
en maquinaria de impresion para imprentas de tamafo medio.Revista: Medium-sized Printing
Enterprises Quarterly, 7(3), 210-225, Este estudio examind las diferentes eslrategias de inversion
en maquinaria de impresion para imprentas de tamaiio medio realizando un analisis de coslos-
beneficios para evaluar la viabilidad de cada estrategia de inversién. Se luvieron en cuenta
factores como el costa inicial de la maguinaria, los ahorros en costos operativos y la mejora en
la eficiencia operativa.

Los resultados indicaron que las estrategias de inversion en magquinaria de impresion
variaban en términos de su impacto en la rentabilidad a largo plazo. Si bien algunas inversiones
requerian una inversion iniclal mas alta, come la adquisicion de equipos de ultima generacion, a
menudo resultaban en mayores ahorros operativos y una mayer capacidad de produccion en el
futuro. Adquellas imprentas que adoptaron tecnologias innovadoras tendieron a ser mas

compelitivas y capaces de satisfacer las demandas cambiantes del mercado.
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Estos estudios proporcionan una visién mas detallada sobre como la mejora de la
maquinaria e infraestructura en una imprenta puede beneficiar a |a empresa, desde el aumento
de la eficiencia operativa y la calidad del producto hasta |a adaptacién a las tendencias
lecnologicas emergentas.

Sealin Ruiz, J., & Sanchez, P. (2021). La actualizacion de maguinaria y su impacto en la
productividad de las imprentas”. Revista: Journal of Printing and Production Efficiency, 19(4),
190-208 Este estudio analizé como la actualizacién de maquinaria afectd |a productividad de las
imprentas. Se realizaron encuestas y entrevistas a gerentes de imprentas que habian invertido
recientemente en nuevas maquinas. Ademas, se recopilaron datos sobre la produccion antes y
después de la actualizacion de la maquinaria.Los resultados mostraron un aumento significativo
en la productividad después de la actualizacion de maquinaria. Las imprentas reportaron un

mayor volumen de produceién y una reduccion en los tiempos de inactividad y mantenimiento.

En el estudio de Castillo, R., & Martinez, A. (2018). Modernizacion de la infraestructura
en imprentas: Impacto en la productividad y la eficiencia operativa”. Revista Joumal of Printing
Technology and lnnovation, 15(2), 110-130. Este estudio investigd como la modernizacion de la
infraestructura en imprentas afecta la productividad y la eficiencla cperativa. Se realizé un estudio
de caso en varias imprentas que modemizaron su infraestructura, Se recopilaron datos antes y
después de la modernizacién sobre tiempos de produccion, costos operatives y calidad del
producto.La medernizacion de la infraestructura resultd en una mejora significativa en |a
productividad, una reduccion en los costos operativos y una mejora en la calidad del producto

final.

&~ Temario Tentativo

« CAPITULD |
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No expernmental B | Estadistico ™

7.2.- Métodos de investigacion

La metodologia aplicada tecnolégica en este proyecto se puede definir como una
investigacion tecnaldgica, utiizando datos cualitativos obtenidos & traves de fuentes
documentales. La metodologia Implica llevar a cabo investigaciones realizando pruebas y
simulaciones para evaluar diferentes opciones.
7.2.1. Investigacian tecnoldgica

Investigacion exhaustiva sobre las Gltimas tendencias en tecnolegias relacionadas con
el tema a tratar, centrandose en fuentes documentales como articulos cientificos, informes
tecnicos.

Se realizara una investigacion sobre los diferentes materiales y técnicas utilizadas en la
reparacion de infraestructura , centrandose en fuentes documentales como manuales tecnicos,
informes de casos y recomendaciones del fabricante para la reparacion de la infraestructura del

taller de produccian grafica.

7.2.3. Entorno de laboratorio

En el entorno de laboratorio permite realizar pruebas rigurosas y controladas de
materiales, técnicas de instalacion y disefios. Esto facilita la seleccion de seluciones efeclivas y
duraderas, considerando factores como resistencia, durabilidad, costo y facilidad de instalacion.

Aqui se pueden evaluar una variedad de materiales para la reparacion de |a
infraestructura del taller de produccién grafica, como membranas impermeabilizantes,
recubrimientos protectores, maleriales de aislamiento térmico y eslructuras de refuerzo. Se
pueden realizar pruebas  de resistencia, durabilidad y compatibilidad.
7.2.4 Prueba de concepto:

La prueba de concepto implica la implementacion y evaluacién inicial de una solucion propuesta
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en un entorno controlado, como un laboratorio

Se evaluara diferentes materiales para la reparacion de la infraestructura del taller de
produccion gréfica la prueba de concepto proporciona una evaluacion imicial y crucial de una
solucién propuesta para la reparacion de |a infraestructura del taller de produccion grafica

permitiendo  tomar decisiones  informadas  sobre  su implementacion  futura.

7.2.5. Analisis descriptivo cualitativo

En el estudio realizado por Smith, K., & Jones, L. {2020) examind el proceso de actualizacion de
magquinaria en una imprenta. Se llevaron a cabo entrevistas semiestrucluradas con gerentes y
trabajadores, y se realizaron observaciones directas de los procesos de produccion. Los
resultados mostraron que la actualizacion mejord la eficiencia operativa al reducir los tiempos de
configuracion y mejorar la calidad del producto. Sin embargo, también se identificaron desafios
financieros y de capacitacion como ebstacules importantes para la implementacion. Este enfoque
cualitativo proporciond una comprension profunda de fas percepciones y experiencias

relacionadas con la actualizacion de maguinaria en la imprenta.

7.2.6 Inferencia deductiva

La inferencia deductiva nos permite extraer conclusiones especificas a partir de premisas
generales.

En un estudio similar Garcia, A.. & Rodriguez, E. (2021) se centrd en analizar como |a
actualizacién de la maguinaria en una imprenta influyd en su eficiencia operativa, productividad
y rentabilidad. Se examinaron factores como la adopcion de tecnologias digitales, El estudio se
centrd en analizar cémo la actualizacion de la maquinaria en una imprenta influyé en su eficiencia
operativa, praductividad y rentabilidad. Se examinaron factores como la adopcion de tecnologias

digitales, automatizacion de procesos y mejora en la geslion de la cadena de suministro.
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Metodologia: Se llevd a cabo un estudio de caso longitudinal en una imprenta comercial
de mediano tamafo durante un periodo de 18 meses. Se recopilaron datos cuantitativos y
cualitativos mediante entrevistas semiestrucluradas con gerentes y trabajadores clave,
observacion direcla de procesos y andlisis de registros de produccion y costos.
de procesos y mejora en la gestion de |a cadena de suministro.

7.2.7. Por Su Nivel De Profundidad

La investigacion descriptiva se centra en describir las caracteristicas de un fenomeno o
situacion sin establecer relaciones causales. Este tipo de investigacion seria adecuado para:
Identificar las necesidades de inversion y actualizacion en la industria grafica, se debe analizar
qué tipo de equipos e infraestructura son mas demandados en &l mercado actual y como las
imprentas pueden beneficiarse de estos.

Identificar las nuevas tendencias del mercado y los avances tecnoldgicos en maguinaria
de produccién grafica, Investigande a través de fichas técnicas en el campo de la impresion y

como estan siendo adoptadas por las Imprentas.

7.3.- Técnicas de recoleccion de la informacion

Las técnicas provistas seran técnicas verbales, fisicas, oculares las cuales se relacionan
en el desarrallo de la investigacion al utilizar estas técnicas de recoleccion de informacion, se
obtiene una visitn completa de los desafios y las soluciones en la reparacion del techo de una
imprenta, lo que te parmitira tomar decisiones informadas y desarrollar estrategias efectivas para
el trabajo de reparacién,

Inspeccién Visual y Fotografica: Realizar inspecciones visuales detalladas de las
instalaciones del taller de produccion grafica, documentando cualquier dafio o deterioro. Toma
fotografias antes, durante y después del proceso de reparacion para registrar el progreso y los

resultados
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Revisién de Documentos Técnicos: Revisa las narmativas en la reparacion de paredes
techos, instalaciones eléctricas, estructuras metalicas, especificando los de materiales de
construccién y regulaciones de seguridad relevantes. Esto te proporcionara informacion sobre

los materiales recomendados, las técnicas de instalacian y los estandares en la industria grafica.
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Nz Participantes Rol a desempatfiar en el Carrera
proyecto
1 | José Chicaiza Investigador Impresién Offsat y Acabados
2 | Dennis Malla Investigador Impresion Offset y Acabadoes
Jacqueline Montesdaoca Tuler Impresion Offset y Acabados

Fuente: Propia.
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8.2.2.- Materiales y Costos

Tabla 2.
Recursos matenales requeridos para el desarrollo del proyeclo de investigacian en el talier de
produccion grafica del Instituto Superior Universitario Ceniral Técnico (ISUCT)

~item Recursos Materiales requeridos Costos
1 Capuchones, tacos J, silicdn 428 605
2 Canal galvanizado, ubo PVE, | 624,005

abrazaderas, ganchos

(3 Internat 17008
4 Transporte 10,005
5
8

Fuente: e| autor

8.3.- Fuentes de informacion
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