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del motor del cierre centralizado del portén trasero

y con ello determinar los codigos de error que se genera en todo el conjunto de comunicacion
del cierre centralizado que esta interactuando con la red de comunicaciéon Can-Bus que se
encuentran en el vehiculo Hibrido Audi Q5. Sobre las ideas expuestas anteriormente, se va
recopilando informacion que refleja datos reales con la ayuda de equipos de diagnéstico y
fuentes bibliograficas. También se utiliza los procesos de investigacion cualitativos y
cuantitativos, que se ramifica en sus dos variantes mas importantes que son la metodologia
experimental y descriptiva, y de acuerdo a los estudios realizados. Como consecuencia
tenemos una interaccion en toda la red multiplexada mediante las computadoras del sistema de
confort, dicho nexo se expresa mediante comunicacioén directa con la ECU J393, con una
velocidad de transferencia de datos de 500 Kbps, mediante cable bifilar. En dicho proceso se
toma en consideracién que en la apertura y cierre transcurre en pequenos lapsos de tiempo que
son milisegundos. Dentro de este marco deducimos que, tenemos dos motores del porton
trasero, el cual posee un tiempo de ascenso como descenso de 4.3 segundos y de igual
manera los valores de voltaje que presenta varian segun el recorrido y el esfuerzo que ejerce los
impulsores. Palabras clave: transferencia, programacion, componentes, conjunto. SUMARY The
objective of this research is to analyze the operating parameters of the rear door central locking
motor and thereby determine the error codes that are generated in the entire central locking
communication set that is interacting with the Can-Bus communication network. found in the
Audi Q5 Hybrid vehicle, collecting information on real data with the help of diagnostic equipment
and bibliographic sources. A descriptive research was used, and according to the studies
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carried out, it was determined that this type of hybrid vehicle has a great technological
development in the field of electronics and programming. The results show that the interaction of
said element in the Can-Bus network is carried out by direct communication with the J393
computer, with an information transfer speed of 500Kbps, in the same way that the opening time
and The closing of the tailgate takes place in small periods of time that are milliseconds.
Therefore, for the manipulation of said components of the centralized system, it is necessary to
have a correct guide to solve the deficiencies that different components have when carrying out
a repair by an automotive technician, whether in the workplace or in education today. Keywords:
transfer, programming, components, assembly. INTRODUCCION En la industria automotriz se
han venido empleando diferentes tipos de sistemas de seguridad y confort en los diferentes
modelos de autos segun la tecnologia que posean y aun mas en los vehiculos de alta gama ya
que tienen como prioridades la proteccion y el confort del usuario. Las fallas en el sistema de
cierre centralizado o cierre automatico suelen ser comunes cuando los ocupantes abusan de
este sistema ya que al momento de abrir o cerrar las puertas no se dan cuenta que sufren un
desgaste en los distintos elementos
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que conforman la estructura general de

este sistema por ende muchas de las veces los usuarios por la falta de conocimiento se
equivocan pensando que no es algun dafio grave y que toca sustituir algun componente o la
misma ECMYy esto representa un costo enorme. (Tenesaca, 2013). Para la cual la presente
investigacion ayudara a darse cuenta que las fallas o DTC que se producen en actuadores
como en el
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motor del cierre centralizado del portdn trasero

se podria tener una solucion acorde, para que se pueda realizar un correcto mantenimiento ya
sea predictivo o preventivo y de esta manera el usuario no realice una mal inversion por
desconocimiento. En el caso de que se presente un deterioro, se debera corregir con la ayuda
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del esquema de conexién de la red multiplexada del vehiculo. (AUDI, 2018). MATERIALES Y
METODOS Para la preparacion del presente proyecto de investigacion se enfocé en la
metodologia cualitativa, con dos aspectos potencialmente importantes que se detallan en la
figura 1. Como complemento para este estudio, se utilizé el vehiculo hibrido Audi Q5, que
cuenta con una bateria de lon-litio de 276 V, teniendo en su consideracién la potencia de 245 HP
que tiene el MCI. De este marco, se procede con el diagnostico de la red multiplexada en donde
tenemos una interaccién en las ECM de confort, en donde vemos que interviene el
accionamiento electrénico para la apertura del portén trasero, conjuntamente

id: 18
Plagio detectado: 0,16% https://dialnet.unirioja.es/serviet... + 3 imas recursos!

aD

#0

0,2%

https://dialnet.unirioja.es/serviet/arti...

a

#1

0,1%

http://repositorio.ub.edu.ar/handle/1234...

aD

#2

0,1%

http://repositorio.ub.edu.ar/bitstream/h...

con el resto de componentes que conforman

este subsistema de seguridad. Figura 1: Fases de elaboracion de la investigacién Fuente:
Propia2.1. Descripcion de la intervencion entre los médulos electrénicos del sistema de confort.
2.1.1. Unidad de Control del Sistema de Confort J393 Esta unidad que centraliza funciones de
control de sus actuadores y recolecta multiples sefiales de diferentes componentes que utiliza
para su trabajo y las envia a la linea CAN-BUS.
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Si se averia la unidad de control central para sistema de confort J393, la unidad de control de la
red de a bordo J519 asume la funcién maestra supletoria. Se encarga entonces de poner en el
CAN-BUS la informacion para la funcion de

intermitencia. (AUDI, 2018) 2.1.2. Unidad de Control para el portén J605 La unidad de control
para porton J605 se comunica con la unidad de control del sistema de confort J393 a través de
un sistema de bus eléctrico bifilar con una velocidad de transmision de datos de 500 kbit/s. La
unidad de control para el porton J605 es una adicion al sistema CAN de Confort y conforme al
conjunto de componentes en donde interactua este sistema, se analiza y se obtiene el cddigo
de falla efectuado en el motor correspondiente para la apertura del portén. Como elemento del
porton se encuentra el motor V53 que se determind con el estudio del esquema eléctrico. Este
procede a transmitir su informacion para efectos de diagnosis a
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la unidad de control del porton

J605 y este envia dicha informacion a la ECM de Confort para ejercer su apertura y cierre
correspondientemente. Figura 2: Unidad de Control Del Sistema de Confort J393 Fuente:

Manual Audi Q5 Sistema Eléctrico-2015 2.3. Componentes principales del conjunto de bloqueo y
apertura del maletero. 2.3.1. Motor del cierre centralizado en el portén/capo trasero
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la unidad de la red de

abordo al recibir la informacién activa el accionamiento del motor para que posteriormente se
proceda con su apertura, al momento que se requiera acceder al maletero, caso contrario
conjuntamente con la unidad de antirrobo se activara durante un intervalo de 30 segundos para
gue se ejecute inmediatamente su cierre. Figura 3: Motor de cierre centralizado Fuente: Manual
Audi Q5 Sistema Eléctrico-2015 2.3.2. Amortiguador a gas del cierre centralizado en el
porton/capé trasero Este amortiguador del Audi Q5 tiene como caracteristicas que es
accionado por gas mediante la succion que se produce dentro de este para poder ejecutarse y
desactivarse de manera suave conjuntamente con el motor del maletero, este componente
tiene un largo de 500 mm vy el viaje que produce el pistén es de 190 mm con una fuerza de 500
N esto para ofrecer una mayor eficacia al conductor al momento que requiera el acceso al
maletero. Figura 4: Amortiguador a gas Fuente: Manual Audi Q5 Sistema Eléctrico-2015 3.
RESULTADOS Para el reconocimiento de los valores que debe arrojar las comprobaciones, se
procede a verificar el funcionamiento de los dos motores de accionamiento del maletero trasero
lo cual se obtuvo varios valores que demuestran el tiempo de arranque en su apertura y cierre.
Dichos valores fueron obtenidos

id: 26
Plagio detectado: 0,14% https://es.wikipedia.org/wiki/Juan_... + 3 jmas recursos!

aD

#0

0,1%

https://es.wikipedia.org/wiki/Juan_Jos%C...

aD

#1

0,1%

https://www.csjn.gov.ar/dbre/Sentencias/...

a

#2

0,1%

https://www.abc.es/espana/aragon/abci-ar...

cuando el vehiculo se encontraba en

KOEO (Key On and the Engine Off) con la llave en contacto con el motor apagado. En la figura
5 se observa la comunicacion entre las unidades, a través de un Can Bus Mono alambirico.
Figura 5: Esquema de Funcionamiento Fuente: Propia 3.1 ESQUEMAS DE CIRCUITOS DE
CORRIENTE Y COMUNICACION Figura 6: Unidad de Control J393 y J605 Fuente: Manual Audi
Q5 En la figura 6 representa el esquema eléctrico en el cual se dirige la comunicacion de la
computadora del sistema de confort j393 hacia las unidades
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de control para el portdn trasero

que son: J756 Y J605. Figura 7: Interconexion en la Red Fuente: Propia Y en la figura 7
representa un cuadro sinéptico resumido, del que se establece la muestra de potencia en el
sistema de confort con sus entradas y salidas, ofreciendo una referencia de las 3 unidades de
control mencionadas y su topologia en la red Can Bus. Segun el esquema simplificado en la
figura 5. 3.2 LECTURA DE VOLTAJE EN MULTIMETRO Figura 8: Medicién de Voltaje Fuente:
Propia En la figura 8 representa la conexion con el multimetro para la lectura de tension segun el
detalle de la tabla 1. El multimetro se calibra a 20 voltios de corriente continua y con la guia de
los manuales se procede a efectuar las mediciones segun los 3 pulsadores correspondientes,
conjuntamente se coloca los terminales en los puntos: T32d/3 y T2g/2. Dichos puntos son la
entrada y salida del conmutador de contacto en el bombin del porton trasero el cual es
representado como F248. 3.2.1 VALORES DE VOLTAJE. Tabla 1: Valores de tension en el
pulsador de accionamiento de los motores del maletero. T32d/3 (V) T2g/2 (V) Pulsador /Bombin
de Contacto 0.975 0.896 Fuente: Propia En la tabla 1 se representa los valores de tension
capturado de la red CAN del porton trasero segun las pruebas efectuadas con el multimetro de
las figuras 12y 13. 3.2.2 LECTURA DE VOLTAJE EN ESCANER Figura 9: Activacion de
Motores (Apertura) Fuente: Propia En la figura 9 se estable el porcentaje de activacion bajo un
tiempo determinado, esto demuestra que en la apertura el valor se acrecienta, ya que la
potencia en los motores se incrementaria por la consecuente ascension del porton trasero.
Figura 10: Activacion de Motores (Cierre) Fuente: Propia Mientras que en la figura 10 se
manifiesta el cierre se ejerce accion de descompresion por parte de los amortiguadores, los
cuales producen una disminucion en el esfuerzo efectuado en los impulsores. Figura 11:
Tiempo de Apertura Fuente:
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Propia En la figura 11 se

expresa el tiempo de accionamiento en los impulsores 1y 2, el cual es de 4 segundos. 3.4.
REPRESENTACION DE LOS VALORES EFECTUADOS EN LOS DIFERENTES EQUIPOS DE
MEDICION. Figura 12: Tensién en T2g/1 Fuente: Propia En la figura 12 se observa el valor de
tension de la entrada del pulsador de contacto hacia los motores de accionamiento, en el que
representa la sefal enviada de la interfaz de diagnosis J533 para el funcionamiento del J605,
segun la prueba de la figura 08. Figura 13: Tension en T32d/3 Fuente: Propia En la figura 13 se
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observa el valor de tensién de la salida de la computadora J605 hacia el F248 (pulsador de
desbloqueo del bombin del porton trasero), segun las figuras 7 y 8. Figura 14: Medicion
Revoluciones Fuente: Propia En la figura 14 se manifiesta el nimero de revoluciones que se
realiza en la activacion de los motores. Figura 15: Medicion de Voltaje en los Motores Fuente:
Propia En la figura 15 se observa también la prueba activa elaborada del cual se refiere a los
valores de tension en los motores y su porcentaje de funcionamiento en su apertura. Figura 16:
Potencia Generada en los Motores Fuente: Propia En la figura 16 indica que este tipo de
impulsores trabaja con un voltaje de 10 a 12V, y con una temperatura de funcionamiento de -30
+ 85C* y tiene la capacidad de apertura de 4 a 6 kg del portdn trasero. Figura 17: Senal del
Osciloscopio Fuente: Propia En la figura 17 se muestra la senal que genera el osciloscopio al
momento de accionar el pulsador de accionamiento, el tipo de onda es cuadrada y para
observar dicha representacién se coloca la media correspondiente como muestra la tabla 2.
Tabla 2: Medidas para observar el funcionamiento de los motores con el Osciloscopio Medida
Valor Tiempo 2.000 milisegundos Voltaje 40 voltios Canal 1 Fuente: Propia 4. FALLAS EN EL
SISTEMAy DTC GENERADOS En la figura 17 se muestra los pulsadores que deben ser
accionados para poder efectuar una falla en el pulsador de desbloqueo del bombin de cierre del
capo trasero. Figura 17: Pulsadores de Accionamiento de Falla Fuente: Manual Audi Q5 Segun
dicho esquema se establece una tabla en el cual se describiria las fallas a generar en la
computadora j605, como en el pulsador. Tabla 3: DTC para generar en el sistema J605
Interruptores Dano Generado 12 Entrada de Controlador dafiada para F248 (pulsador de cilindro
de cierre de la puerta del maletero) 13 Corte de Linea en F248 14 Componente F248 dafado
Fuente: Manual Audi Q5 4.1. Entrada de Controlador Dafiada para F248 En la figura 17 describe
el accionamiento que se realiza en el pulsador 12, el cual se verifica por medio de los equipos
de medicién correspondientes, y como guia de conexion esta representado en la figura 10, ya
gue se toma como referencia para la medicion en los DTC a efectuarse posteriormente. Se
utiliza el multimetro el en cual arroja un resultado variable de 0.004 a 0.002 en Voltaje, lo cual
indica que hay una falla en la salida de la computadora J605 del porton, hacia el pulsador que
esta en funcionamiento. Dicho defecto se encuentra en T32d/3. Lo cual corta la comunicacion
enviada al resto de componentes del sistema en estudio. Figura 17: Falla en salida de la ECU
J605 Fuente: Propia Con el uso del Osciloscopio se procede a comprobar la sefial que arroja
cuando se activa el pulsador 12, el cual se muestra en la figura 18, en este caso nos damos
cuenta que no habria comunicacion para el accionamiento del porton. Figura 18: Falla en salida
de la ECU J605 con el Osciloscopio Fuente: Propia 4.2. Corte de Linea y Componente Dafiado
Figura 19: Corte de linea en F248 Fuente: Propia En la figura 19 se muestra el valor del voltaje el
que es generado cuando se activan los pulsadores 13 y 14 en la linea de comunicacién T32d/3,
el cual origina una inactividad en los pulsadores y por ende no surge una respuesta en los
motores del maletero, dicho valor es de OV. También se hizo la prueba en el escaner para
observar la existencia de algun codigo, en este caso no se obtuvo una respuesta favorable para
la investigacion. Figura 20: Corte de linea en F248 Fuente: Propia En la figura 20 se indica la
sefial de onda cuadrada que arroja cuando se acciona los pulsadores 13y14. 4.3.
VERIFICACION DE DTC CON EL ESCANNER Figura 21: Procedimiento para generar DTC
Fuente: Propia En la figura 21 se demuestra el procedimiento para el andlisis de los codigos de
error a generarse. Figura 22: DTC generado en la computadora J605 y J393 Fuente: Propia En
la figura 22 se observa el DTC que arroja dicho escaneo del sistema, en este caso se muestra
en la tabla 3. Tabla 3: DTC en F248 DTC GENERADO DESCRIPCION 01331 Controlador de
puertas, lado del conductor-Sin sefial /lcomunicacion Fuente: Propia Se deduce que dicho
cadigo de error es generado por el corte de linea en el pulsador de accionamiento que se
encuentra en el lado izquierdo -inferior del conductor. el cual genera un valor de voltaje nulo y por



ende no llega la sefal a los demas componentes. La ECU J605 esta en funcionamiento junto
con las computadoras J533 y la principal del sistema centralizado J393, Ya que no se ve
afectado su funcionamiento en general ni es afectado a otras ramas del sistema Can-Bus. 4.2.
SOLUCIONES ADTC GENERADO EN EL ESCANER Figura 24: Informacién del DTC
generado Fuente: Propia En la figura 24, se muestra las posibles causas por las cuales dicho
codigo de error es generado, entre ellas destaca que se ve afectado
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la Unidad de Control de la puerta del conductor

J386, en el que se sitla el pulsador de apertura del maletero. Figura 25: Informacion adicional
del DTC Fuente: Propia En la figura 25, se indica otros valores a tomar en consideracion, cabe
mencionar que no indica un codigo de inicio para verificar su proceder. Ya que por lo general
cuando existe una falla en la red de comunicacién se expresa con la letra U. En este caso solo
es un valor numeérico por lo cual se lo toma como indica el equipo. La solucién a dicha falla seria
verificar el estado de los fusibles con la ayuda de instrumentos y equipos de medicion. También
comprobar el estado de los cables y por ultimo si es una falla en mas componentes del sistema
centralizado, se debera efectuar una indagacion profunda en las computadoras y en su posible
arreglo al desperfecto de las mismas. 4. DISCUSION Lo fundamental es identificar que la red de
comunicacioén, no presente averias importantes que pueda comprometer la integridad operativa
de cada componente estudiado entre los cuales tenemos a las ECU's del sistema de conforty a
los motores de accionamiento que son el conjunto principal por el cual se ve intervenido en el
accionamiento del maletero. También se utilizé una investigacién cualitativa y cuantitativa que se
ramifica en sus dos variantes mas importantes que son la metodologia experimental y
descriptiva, y de acuerdo a los estudios realizados, se establecio que este tipo de vehiculo
cuenta con una velocidad de transferencia de datos de 500Kbps, en la interaccion efectuada en
las computadoras J393, J605 y J756. Por medio de un cable bifilar que se conecta a los
maodulos antes mencionados. Se determind que la averia encontrada en el pulsador del
maletero no afecta a los demas componentes en conjunto, ni tampoco a la operatividad de los
impulsores de accionamiento. Realizando una comparacion con el trabajo realizado con la
tematica del
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resulta que el tiempo que se demora en realizar el recorrido de apertura y cierre del portén es de
1,5 tomando en cuenta que es un vehiculo con similares especificaciones técnicas al que se
uso6 para esta investigacion, muestra que este auto tiene un menor tiempo al instante de realizar
el ascenso y descenso, lo cual se demuestra que los motores de esta unidad son menos
eficientes debido al peso del porton. 5. CONCLUSIONES -En el analisis de funcionamiento del
motor del portdn trasero en Audi Q5, se obtiene que el pulsador numero 12 es aquel que genera
la falla y no el 14 como se mostraba en el diagrama eléctrico del vehiculo. -Se concluye que al
momento que uno de los motores del maletero sufre un dano la computadora J605 hace que el
sistema opere en modo de emergencia y de esta manera el portdon queda totalmente bloqueado.
-En este estudio, al notarse los voltajes encontrados en los motores, son de gran utilidad para el
personal técnico, para que se establezcan diferencias entre los voltajes que se encuentran en
buen funcionamiento, esto dependera del diagndstico que se realice. -Los datos de las fuentes
bibliograficas fueron acertados, al momento de realizar las practicas en el vehiculo Audi Q5, el
valor del voltaje es cero voltios. Esto se genera cuando se activan los pulsadores 13y 14 enla
linea de comunicacion T32d/3, y originarian una inactividad en los pulsadores, por ende, no
surge una respuesta en los motores del maletero. 6. RECOMENDACIONES -Observar las
caracteristicas de cada sefal para poder determinar discrepancias al momento de realizar los
ensayos. -Orientarse de lo que puede ocurrir o del porque puede ocurrir fallos en los tipos de
campos utilizados en los motores del maletero y de los mdodulos de confort. También del estudio
continuo del funcionamiento de los vehiculos hibridos. -Al instante de trabajar con vehiculos
hibridos, es recomendable trabajar con los EPP,
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